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Créer un nouveau forfait dans
GroupRates
Ce tutoriel vous apprendra à créer un nouveau forfait dans GroupRates, puis à y
ajouter des occupations, déviations, marketing, dates et places.

1 À partir de la page d'accueil GroupRates, cliquez sur « forfaits ».
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2 À partir de la page d'accueil des forfaits, cliquez sur « Ajouter forfaits ».
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3 Complétez tous les champs nécessaires. Les champs accompagnés d'une étoile
rouge sont obligatoires.



Made with Scribe - https://scribehow.com 4

4 NB: dans GroupRates, le nombre de places disponibles dans un forfait est
déterminé par le type de groupes que vous sélectionnez pour votre forfait.
Par exemple, le groupe « Plane » comprend par défaut 150 places. Vous ne
pouvez pas modifier le nombre de place directement dans la configuration
du forfait, vous devez impérativement passer par la sélection du bon «
groupe ».

Une fois tous les champs complétés, cliquez sur « Sauvegarder ».
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5 La base de votre forfait est désormais créée ! Pour ajouter des types
d'occupations, cliquez sur « occupations » dans la ligne correspondant à votre
forfait.

6 Cliquez ensuite sur « Ajouter occupation ».
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7 Vous arriverez à la page de configuration des occupations. Complétez tous les
champs nécessaires, puis cliquez sur « sauvegarder ». Les champs suivis d'une
étoile rouge sont obligatoires. NB: si vous ne configurez pas les taxes
applicables, aucune taxe ne sera appliquée à votre forfait.

8 Pour ajouter une déviation à votre forfait cliquez sur déviation, puis sur « ajouter
déviation ».
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9 Sélectionnez la déviation que vous souhaitez utilisez à partir des déviations que
vous avez configurées, puis cliquez sur « sauvegarder ».

10 Pour ajouter un item de marketing, cliquez d'abord sur « marketing », puis cliquez
sur « ajouter marketing ».
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11 Ajoutez les items marketing que vous désirez à partir de items marketing
pré-enregistrés, puis cliquez sur « sauvegarder ».

12 Pour réserver des places dans votre forfaits, cliquez sur « places ».
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13 À partir de ce menu, vous pourrez accroître ou réduire votre inventaire en cliquant
sur les options appropriées. Pour ajouter un inventaire, cliquez sur « ajouter
inventaire » dans les sections pertinentes. Pour réserver une place, cliquez sur le
menu déroulant associé à celle-ci (cercle bleu) puis sélectionner le type de place
approprié. Une fois vos modifications terminées, cliquez sur « sauvegarder » en
bas de la page.
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14 Pour ajouter des dates à votre forfaits, cliquez enfin sur « dates », puis sur «
ajouter dates ». NB: vos forfaits dans GroupRates représentent des canevas
qui peuvent se réaliser à différentes dates et être dupliquées. Par exemple,
si vous offrez un forfait des cinq nuits à Paris, il vous est possible d'assigner
différentes dates de départ et de retour à ce forfait, par exemple, une fois
par mois.
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15 Pour ajouter des dates -- une occurence de votre forfait-- complétez les champs
nécessaires dans le menu suivant. Les champs accompagnés d'une étoile
rouge sont obligatoires. Vous devez vous assurer que le « code de produit »
que vous entrez soit le même pour chacune des dates de votre forfait.
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16 Une fois tous les champs nécessaires renseignés, cliquez enfin sur « sauvegarder
» en bas de la page.
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17 Voilà, votre nouveau forfait est créé et il comprend des occupations, des
déviations, des items marketing, des dates et des places ! Nous verrons comment
modifier et réserver des places dans un forfait existants dans un autre tutoriel.


