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Comment confirmer un panier dans
ResLynx UI

1 Navigate to https://ui.reslynx.com/

2 Sur la page d'accueil de ResLynx UI, cliquer sur le panier.

https://ui.reslynx.com/
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3 Vous arriverez dans votre panier de réservations. Pour ajouter un passager/client,
cliquez sur l'icône « passager ».

4 S'il s'agit d'un client avec qui vous avez déjà fait affaire, vous pouvez chercher son
profils dans la barre de recherche et les informations nécessaires s'ajouteront
automatiquement.
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5 S'il s'agit d'un nouveau client, compléter les trois différentes sections
d'informations : nom et courriel, adresse de facturation, puis informations du
passeport. Complétez tous les champs dans la première page.

6 Une fois ces champs complétés, cliquez sur l'icône d'adresse.
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7 Complétez tous les champs dans la section « adresse ».

8 Une fois « adresse » complétée, cliquez sur l'icône du passeport.
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9 Complétez la section « passeport ».

10 Une fois les trois sections complétées, cliquez sur « enregistrer les modifications
de ce passager ». Voilà ! Votre client est désormais associé à cette transaction.



Made with Scribe - https://scribehow.com 6

11 Pour revenir à la page d'informations générales, cliquez sur « revenir au panier ».

12 Une fois revenu au panier, afin de payer la réservation, cliquez sur « payer ».
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13 Vous arriverez alors à la page de paiement. Complétez toutes les informations
demandées. Afin de sécuriser les informations de paiement, cliquez ensuite sur «
vault ». Celles-ci ne seront plus visibles par la suite. Vous êtes désormais prêts à
compléter la réservation !

14 Cliquez sur « revenir au panier ».
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15 Si vous souhaitez envoyer un devis de réservation avant de la confirmer,
rendez-vous au bas du panier et cliquez sur l'icône de lettre. Un nouveau menu
apparaîtra et vous permettra de personnaliser votre message. NB : le devis
automatique est entièrement personnalisable à l'image de votre agence.

16 Un nouveau menu apparaîtra et vous permettra de personnaliser votre message.
NB : le devis automatique est entièrement personnalisable à l'image de
votre agence. Pour envoyer le devis, cliquez simplement sur « envoyez ».
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17 Afin de compléter la réservation, quitter la page du devis, revenez au panier et
cliquez sur « tout réserver », en bas de la page. Toutes les composantes se
réserveront et vos clients recevront automatiquement leurs numéros de
confirmation, factures et billets. Voilà, tout est réservé !

18 NB : Si vous souhaitez ajouter des informations pour vous ou pour votre client,
vous n'avez qu'à le faire dans les deux champs de textes qui s'afficheront en bas
de la page du panier.


